
ASTUCE SERVICE a été créée en juillet 2008, 
par une équipe de professionnels possédant 
plus de 10 ans d’expérience au service de 
la sécurité privée et dans la protection des 
biens et des personnes. Sa création répond 
à la volonté de lutter contre le sentiment 
grandissant d’insécurité, face à la montée 
en puissance de la délinquance.

Aujourd’hui, ASTUCE SERVICE est une 
entreprise régionale leader dans son 
domaine. Cette réussite est fondée sur des 
objectifs d’excellence en matière de service 
pour tendre vers la perfection, au quotidien. 

Cela se traduit par une politique de 
recrutement très rigoureuse, une formation 
permanente de haut niveau, des dispositifs 
de sécurité éprouvés et l’emploi de 
technologies de pointe.

Efficacité, discrétion et 
dissuasion sont les points 
forts qui ont contribué à 
notre réputation.

notre volonté

• des agents de sécurité capablent de 
s’adapter à toutes les circonstances et en 
tout lieux : chantiers, zones industrielles, 
zones commerciales, administrations, 
concerts, soirées privées…

• des agents prévol présents pour sécuriser 
et veiller au maximum à limiter les 
vols, les dégradations et la délinquance 
dans les petites, moyennes et grandes 
surfaces

• des conducteurs canins effectuant à l’aide 
de leurs animaux des rondes intérieures 
et extérieures ou restant en situation 
statique dissuasive.

DES AgEnTS TRIéS SUR  
lE VolET
ASTUCE SERVICE recrute son personnel 
sur une sélection de CV détaillés suivi 
d’un entretien rigoureux afin de s’assurer 
du sérieux et du professionnalisme de ses 
agents. Des diplômes, une culture et des 
expériences en sécurité sont exigés. Les 
candidats sont aussi jugés sur leur aptitude 
à faire face aux différentes situations. 

ASTUCE SERVICE dISpoSE d’Un pERSonnEl foRmé, qUAlIfIé ET ExpéRImEnTé poUR 
RépondRE à ToUTES VoS dEmAndES :

DES foRmATIonS TRèS 
EnCADRéES
Les nouvelles recrues sont formées à 
nos méthodes de travail et suivies par les 
salariés les plus expérimentés. Nos agents 
reçoivent ensuite une formation spécifique 
pour les postes auxquels ils seront affectés. 
Ils travaillent toujours en binôme avec un 
collègue ayant une connaissance des lieux, 
des tâches et maîtrisant les missions. 
Une formation spécifique est enseignée aux 
agents prévol sur la prévention contre les 
vols et ceci dans une totale discrétion. Pour 
les conducteurs canins, nous vérifions les 
certificats de vaccination des chiens ainsi 
que la parfaite maîtrise des conducteurs 
sur leurs animaux. 

reCrUteMent et ForMAtIon

SURVEIllAnCE ACTIVE 
ASCTUCE SERVICE prend un soin particulier  
à protéger vos biens et vos sites. 

En fonction de leur vulnérabilité, différentes 
solutions vous sont proposées :

• surveillance vigilante effectuée par nos 
agents de sécurité et nos conducteurs 
canins

• rondes dans l’enceinte et à l’extérieur des 
sites par nos agents de sécurité et nos 
conducteurs canins

• contrôle systématique des points d’accès, 
mise en place d’un filtrage, accueil et 
prise en charge des visiteurs.

éVénEmEnTIEl 
Quelque soit la nature de vos événements, 
nous vous accompagnons dans la mise en 
place des solutions de sécurité. Nos équipes 
d’agents, expérimentés et rigoureux, se 
chargent de la sûreté et de la tranquillité de 
votre public tout en sachant rester discrets.

Voici quelques-uns des dispositifs que nous  
pouvons mettre en place pour vos 
événements :

• élaboration des dossiers de sécurité

• mise en place de couloir de file d’attente

• contrôle systématique des sacs, mise en 
place de consignes

• communication avec le public en cas 
d’attente, d’impatience ou de nervosité

• dispositif anti-panique.

PRéVEnTIon InCEnDIE 
Mettre les personnes à l’abri des dangers du 
feu, est l’une de nos priorités. 
Nous mettons à votre disposition une équipe 
d’agents de prévention incendie titulaires du  
ERP / SSIAP, garant d’une excellente 
expérience dans ce domaine.

la mission de ces agents est de :

• veiller au bon fonctionnement des moyens  
de secours

• effectuer des rondes de sécurité avant 
l’ouverture au public

• évaluer, analyser le danger et réagir face  
aux risques

• veiller à la facilité d’accès des issues de 
secours.

doMAInes  
d’InterventIon

noS ImPlAnTATIonS 
géogRAPhIqUES 

Siège social :
Strasbourg (67)

Capitale Européenne

5 autres bureaux dans 
l’Est de la france :

Besançon (25)
Metz (57)
Paris (75)

Saint-Dié (88)
Belfort (90)

Centres 
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des événements 
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industriel
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Bien écouté, bien protégé.

« par expérience, quand il s’agit de protection, chaque cas est unique. le vôtre aussi. 

ASTUCE SERVICE réalise donc systématiquement un audit préalable qui prend en 
compte vos attentes, votre situation spécifique et vos contraintes.  Ainsi, nous vous 
proposons la mise en place de solutions de protection parfaitement dimensionnées  
à vos besoins. 

dans son cahier des charges, ASTUCE SERVICE s’engage à vous offrir les meilleurs 
services, les dispositifs les plus performants et la technologie la plus avancée en 
matière de sécurité privée. 

nos missions, qu’elles soient ponctuelles ou quotidiennes, s’appuient sur un 
véritable rapport de confiance, clef de notre partenariat.

nous serions heureux de vous compter parmi nos fidèles clients. »

Tayeb Rachid ABBOU   
dIRECTEUR GénéRAl  
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Secteur PUBLIC
Secteur PRIVé

Tout le monde  
vous parle de sécurité,  
nous commençons  
par vous écouter.

>>>  DISPonIbIlITé, RAPIDITé ET EffICACITé

>>>  UnE éCoUTE ET UnE AnAlySE PRéCISE DE VoS bESoInS

>>>  Un VéRITAblE ConSEIl En SéCURITé

>>>  Un PERSonnEl qUAlIfIé RéPonDAnT à lA RéglEmEnTATIon

>>>  Un SUIVI PERmAnEnT DU PERSonnEl

>>>  UnE foRmATIon ConTInUE DESAgEnTS AUx DERnIèRES TEChnologIES

>>>  Un RAPPoRT hEbDomADAIRE oU joURnAlIER D’ACTIVITé

Proches de nos clients 
>>> nous venons à vous - 6 agences dans l’Est de la france
>>> Un service ressources humaines - Une entreprise autonome
>>>  Des décisions opérationnelles au jour le jour

Une orGAnIsAtIon HorIzontAle

PoUr leUr 
trAnQUIllIté,  

Ils noUs ont CHoIsI :
nos PoInts Forts

 SURVEIllAnCE ET ConTRÔlE d’ACCÈS 
groupe hEPPnER (Rue de bayonne et Rue de la Station - 67) - Société des Transports gAUThIER STg 
groupe PERTUy (hôpital de metz) - groupe lAfARgE granulats - CPAm de Strasbourg (67) - ministère de 
la Défense (Strasbourg - Domgermain) - Ville de Strasbourg - Plateforme de la cathédrale,  Rallye d’Alsace 
(67), marchés de noël - Ville de Sélestat (67) - office de tourisme de Wissembourg (67) - grande mosquée de 

Strasbourg (67) - hôpitaux Universitaires de Strasbourg (67) - Château de lunéville (54) - SonoCo

 GARdIEnnAGE 
CARDEm - hERmES - Phy ECAm

 ASSoCIATIonS 
Interférences - larkipass - Pelpass - Amicale des étudiants en mathématiques - Centre d’étude du diabète

 éVénEmEnTIEl
Inauguration de la Coupe d’Europe à bâle (Suisse) - Salle de spectacles les Tanzmatten (Sélestat - 67) 
le grillen (Ville de Colmar - 68) - foire Européenne de Strasbourg (67) - festival Décibulles (neuve-église - 67)  

festival basse-Zorn’live (hoerdt - 67) - festival des Remparts (Châtenois - 67) - festival Celtique 
Salle de spectacle le moloDoI (67) - fête du Patchwork et du Tissu (Ste marie-aux-mines et Villé - 67) 

mode et Tissus (Ste marie-aux-mines - 67) - Rallye d’Alsace (Strasbourg - 67)

 CommERCES & BoUTIqUES 
Darty - halles aux Vêtements - latitudes méridiennes - magasins  PADD - magasins CoURIR

 foIRE ET ConGRÈS 
Salon d’équitation - Salon du bien-être (Parc d’exposition de Colmar - 68)

 SITE SEVESo 
 pETRoplUS RAffInAGE dE REIChSTETT (67) 

Secteur pRIVé :
gardiennage, prévention incendie et sécurité

Secteur pUBlIC :  
prévention incendie et sécurité

www.astuce-service.fr

www.astuce-service. f r


